
ဆ်ူၣ်��ချ့့�သနူူအပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုုသ့်ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဖၣ် �်  
(Health System Navigators)

မၤၤစၢၤ�ၤနၤၤဃုုၥ််ဒီးး�နတၢ်် �အိၣ််��ဆ်ူၣ်��အိၣ််��ချ့့�အတၢ်် �က်ွၢ်� �ထဲွဲ�

ဆ်ူၣ်��ချ့့�သနူူပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုုသ့်ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �မ့်ၢ်� �တၢ်် �မနုၤၤ�လဲၣ််��.

ပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုသ်ု့ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �န့ၣ် ��်မ့်ၢ်� �ပှၤၤ�တဂၤၤလၢၢအမၤၤ�ၤစၢၤ�ၤနၤၤလၢၢကမၤၤန့ၢ်�် � တၢ်် �အိၣ််��
ဆူၣ်�်�အိၣ််��ချ့့�အတၢ်် �က်ွၢ်� �ထဲွဲ�တဖၣ် �်လၢၢနလိၣ််��န့ၣ် ��်လီၤၤ�. အ၀ဲဲသ့်ၣ်��မၤၤစၢၤ�ၤနၤၤလၢၢကမၤၤနၢၤ�ၤကွံံ�ၥ််
တၢ်် �တြီ�ီမၤၤတံံၥ််တၥ််တဖၣ် �်လၢၢကမၤၤန့ၢ်�် �ဆူၣ်�်�ချ့့�တၢ်် �က်ွၢ်� �ထဲွဲ�အဂီၢ််� �, မၤၤညီီထီၣ််��န့ၢ်�် �လၢၢနဂီၢ််� �လၢၢ
ကမၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �က်ွၢ်� �ထဲွဲ�လၢၢနလိၣ််��လၢၢကျဲဲ �လၢၢပၥ််ကဲဲနတၢ်် �ဆဲးး�တၢ်် �လၤၤအပူၤၤ�လီၤၤ�.

ပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုသ်ု့ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဖၣ် �်ညီီနုၢ််� �မ့်ၢ်� �ပှၤၤ�လၢၢအဟဲဲလၢၢပှၤၤ�သုးး�လီၢ််� �သုးး�ကျဲဲ �မ့့တ
မ့်ၢ်� �ပှၤၤ�ဘၣ် �်ကီီဘၣ် �်ခဲဲအလီၢ််� �တဖၣ် �်, ဒီးး�တနီၤၤ�ကတိၤၤ�၀ဲဲကျိိ �ၥ််အဂၤၤတဖၣ် �်န့ၣ် ��်လီၤၤ�. တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ
တဖၣ် �်န့ၣ် ��်ကလီီ၀ဲဲဒီးး�ကျိၣ်် ���စ့့တၢ်် �ဆီၣ််��ထဲွဲ�ဟဲဲလၢၢ Murray PHN အအိၣ််��န့ၣ် ��်လီၤၤ�. 

တၢ်် �န့ၣ်� �်အမၤၤတၢ်် �ဒ််လဲၣ််��. 

ဒုးး�ဘၣ် �်ဘျးး�တၢ်် �ဒီးး�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤကရၢၢ-နဃ့့တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤလၢၢနဂီၢ််� �မ့့တမ့်ၢ်� �ပှၤၤ�လၢၢအဟ့ၣ်�်�ထီၣ််��
ဆူၣ်�်�ချ့့�အအိၣ််��, ကသံၣ််��သရၣ် �်, လီၢ််� �က၀ီၤၤ�တၢ်် �ကရၢၢကရိိမ့့တမ့်ၢ်� �ပှၤၤ�တဂၤၤလၢၢနသ့်ၣ်��ညါါ
အီၤၤ�ဆှၢၢ�ခီီဃီၤၤ�နၤၤသ့့လီၤၤ�. 

ထ်ံၣ်��လိိၥ််သးးဒီးး�ပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုုသ့်ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဂၤၤ- ပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုသ်ု့ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��
ကျဲဲ �တဂၤၤထံၣ််��လိိၥ််သးးဒီးး�နၤၤသ့့ဖဲဲ တၢ်် �လီၢ််� �လၢၢအညီီလၢၢနဂီၢ််� �လီၤၤ�. အ၀ဲဲသ့်ၣ်��ကသံံကွၢ်� �န
တၢ်် �သံံကွၢ်� �တဖၣ် �် လၢၢကနၢ်် �ပၢၢ်�် �နတၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ်�်�အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �လိၣ််��တဖၣ် �်အဂီၢ််� �လီၤၤ�. 

မၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �ဆီၣ််��ထဲွဲ�- ပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုသ်ု့ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဂၤၤကကျဲးး ��စၢး�းလၢၢကဃုထုံၣ််��န့ၢ်�် �
ဆူၣ်�်�ချ့့�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤကရၢၢတဖၣ် �်. မၤၤစၢၤ�ၤလၢၢကမၤၤပှဲၤၤ��လံံၥ််တက်ွီၢ်�� �တဖၣ် �်, မၤၤကသံၣ််�� 
ကသီီတၢ်် �သ့်ၣ်��နံၤၤ�ဖးးသီီဒီးး�ဟ့ၣ်�်�နၤၤတၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ်�်�အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �န့ၣ် ��်လီၤၤ�. 

တိၢ််� �နီၣ်��်- ပှၤၤ�လၢၢအဃုသ်ု့ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဖၣ် �်အံၤၤ�တမ့်ၢ်� �၀ဲဲကသံၣ််��သရၣ် �်ဘၣ် �်လီၤၤ�. 
အ၀ဲဲသ့်ၣ်��တ ဟ့ၣ်�်�ထီၣ််��ကသံၣ််��ကသီီတၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ကူၣ််��မ့့တမ့်ၢ်� �တၢ်် �ကူူစါါန့ၣ် ��်ဘၣ် �်လီၤၤ�. 
အ၀ဲဲသ့်ၣ်��မၤၤစၢၤ�ၤ နၤၤလၢၢကဃုထုံၣ််��တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤကရၢၢဒီးး�တၢ်် �ဆီၣ််��ထဲွဲ�လၢၢအဘၣ် �်
လိိၥ််ဖိးး�မံံတဖၣ် �်ဘၣ် �်ဆၣ််�တ ကူူစါါတၢ်် �ဆူးး�တၢ်် �ဆါါတဖၣ် �်ဘၣ် �်.

ပှၤၤ�လၢၢအဃုုထ်ံၣ်��သ့်ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဂၤၤဟ့်ၣ်��ထီၣ််��တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ
မနုၤၤ�သ့့လဲၣ််��. 

ပှၤၤ�လၢၢအဃုထုံၣ််��သ့်ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဂၤၤက- 

•	 ဒုးး�ဘၣ် �်ဘျးး�နၤၤဃုၥ်ု်ဒီးး�ဆူၣ်�်�ချ့့�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤကရၢၢတဖၣ် �်လၢၢအမၤၤပှဲၤၤ��ထီၣ််�� နတၢ်် �လိၣ််��
ဘၣ် �်တဖၣ် �်သ့့၀ဲဲ 

•	 မၤၤစၢၤ�ၤနၤၤလၢၢကမၤၤတၢ်် �သ့်ၣ်��နံၤၤ�ဖးးသီီဒီးး�လဲၤၤ�ထီၣ််��ကသံၣ််��ကသီီတၢ်် �သ့်ၣ်��နံၤၤ�ဖးး 
သီီတဖၣ် �် 

•	 မၤၤစၢၤ�ၤ၀ဲဲတၢ်် �မၤၤပှဲၤၤ��ထီၣ််��လံံၥ််တက်ွီၢ်�� �တဖၣ် �် 

•	 ဟ့ၣ်�်�ထီၣ််��ဆူၣ်�်�ချ့့�တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��လၢၢတၢ်် �ကျိးး ��ထံံအီၤၤ� 

•	 ဒုးး�ဘၣ် �်ဘျးး�နၤၤဒီးး�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤအဂၤၤတဖၣ် �် 

•	 မၤၤစၢၤ�ၤနၤၤဃုၥ်ု်ဒီးး�ကိးး�နံၤၤ�ဒဲးး�တၢ်် �လိၣ််��ဘၣ် �်တဖၣ် �်လၢၢကမၤၤဘၣ် �် 
ဒိိ၀ဲဲနတၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ်�်�အိၣ််��ချ့့�ဒီးး�မၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �က်ွၢ်� �ထဲွဲ�အဂီၢ််� � 

မတၤၤဆဲးး�ကျိးး ��ဒီးး�ပှၤၤ�လၢၢအဃုုထ်ံၣ်��သ့်ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဂၤၤသ့့လဲၣ််��. 

နဆဲးး�ကျိးး ��ဒီးး�ပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုသ်ု့ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဂၤၤသ့့ဖဲဲနမ့့မ့်ၢ်� �ပှၤၤ�လၢၢအဟဲဲလၢၢကလုၥ်ု်
ဒူၣ်��်ပၥ််ဖှိၣ််���အပှၤၤ�တ၀ၢၢအပူၤၤ�-ဒ််အမ့်ၢ်� �ပှၤၤ�ဘၣ် �်ကီီဘၣ် �်ခဲဲ, ပှၤၤ�လၢၢအဃုအုိၣ််��တၢ်် �ကဒု,ု မ့့တမ့်ၢ်� �
ပှၤၤ�ဟဲဲသုးး�လီၢ််� �သုးး�ကျဲဲ �အဂၤၤတဖၣ် �်-ဒီးး�ထံၣ််��ဘၣ် �်က်ွၢ်� �ဆၢၣ််��မဲဲၥ််ဒီးး� တၢ်် �တၤၤတၢ်် �ဒ််အဖီီလၥ််တ
ဖၣ် �်အသိးး�- 

•	 ထံၣ််��ဘၣ် �်ကီီခဲဲလၢၢကမၤၤန့ၢ်�် �ဆူၣ်�်�ချ့့�တၢ်် �က်ွၢ်� �ထဲွဲ�ခီီဖျိိ � ကျိိ �ၥ််, ဆဲးး�လၤၤ, မ့့တမ့်ၢ်� �တၢ်် �တြီ�ီ
မၤၤတံံၥ််တၥ််အဂၤၤတဖၣ် �် 

•	 ဆူၣ်�်�ချ့့�တၢ်် �လိၣ််��လၢၢအသဘံၣ််��ဘုၣ််��မ့့တမ့်ၢ်� �ဆူၣ်�်�ချ့့�တၢ်် �လိၣ််��လၢၢအအိၣ််��ထီၣ််��ထီီ 
ဘိိတဖၣၣ 

•	 သ့့အဲဲကလံးး�ကျိာ်် ���ဆံးး�စှၤၤ� 

•	 အခဲဲအံၤၤ�အိၣ််��ဖဲဲအီးး�စထြ့�့လယါါအပူၤၤ� 

•	 အိၣ််��လၢၢခိိခိၣ််��တၢ်် �လီၢ််� �တခါါအပူၤၤ� 



ဆ်ူၣ်��ချ့့�သနူူအပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုုသ့်ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤကရၢၢတဖၣ် �်ဖဲဲနလီၢ််� �က၀ီၤၤ�အပူၤၤ�

Bendigo

Bendigo Community Health Services
171 Hargreaves Street, Bendigo VIC
လီီတဲဲစိိ- ၀၃ ၅၄၀၆ ၁၂၀၀
အံံမ့့(လ) bchs@bchs.com.au

Shepparton

Primary Care Connect
399 Wyndham Street, Shepparton VIC
လီီတဲဲစိိ- ၀၃ ၅၈၂၃ ၃၂၀၀    
အံံမ့့(လ) intake@primarycareconnect.com.au

Robinvale

Robinvale District Health Services
128 Latje Road, Robinvale VIC
လီီတဲဲစိိ- ၀၃ ၅၀၅၁ ၈၁၆၀    
အံံမ့့(လ) primarycare@rdhs.com.au

လၢၢတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �အါါထီၣ််��အဂီၢ််� �, က်ွၢ်� �ဘၣ် �်ဖဲဲ murrayphn.org.au/community/multicultural-health/ 

တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��လၢၢအကါါဒိၣ််��

•	 မ့်ၢ်� �ဒၣ်�်နတၢ်် �ဃုထုၢၢဖၣ် �်လၢၢနမ့်ၢ်� �အဲၣ််��ဒိးး�ထံၣ််��လိိၥ််ဒီးး�နပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုထုံၣ််��သ့်ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဂၤၤန့ၣ် ��်လီၤၤ�. 

•	 နကထံၣ််��လိိၥ််ဒီးး�ပှၤၤ�လၢၢအလူၤၤ�ဃုထုံၣ််��သ့်ၣ်��ညါါကျိၤၤ ��ကျဲဲ �တဂၤၤအဂီၢ််� �တၢ်် �လၢၢၥ််ဘူၣ််��လၢၢၥ််စ့ၤၤ�တအိၣ််��၀ဲဲဘၣ် �်.

နတၢ်် �သံံကွၢ်� �မ့်ၢ်� �အိၣ််��တမံၤၤ�မံၤၤ�န့ၣ် ��်, အံံမ့့(လ)ဘၣ် �် Murray PHN ဖဲဲ-multicultural@murrayphn.org.au 

နလိၣ််��ဘၣ် �်ပှၤၤ�ကျိးး ��ထံံတၢ်် �ဖိိတဂၤၤဧါါ.

၀ံံသးးစူၤၤ�တဲဲဘၣ် �်ကရၢၢလၢၢအဟ့ၣ်�်�ထီၣ််��တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤန့ၣ် ��်ဖဲဲနမ့်ၢ်� �လိၣ််��ဘၣ် �်ပှၤၤ�ကျိးး ��ထံံတဂၤၤအခါါတက့်ၢ်� �.

ကိးး�ဘၣ် �် ၁၃၁ ၄၅၀ လံံၥ််ဒီးး�တၢ်် �ကတိၤၤ�ကျိးး ��ထံံတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ၀ဲၤၤ�ကျိၤၤ �� (The Translating and Interpreting Service) ဒီးး�ဃ့့န့ၢ်�် �ပှၤၤ�ကျိးး ��ထံံတၢ်် �
ဖိိတဂၤၤတက့်ၢ်� �.

mailto:bchs%40bchs.com.au?subject=
mailto:intake%40primarycareconnect.com.au?subject=
mailto:primarycare%40rdhs.com.au?subject=
http://murrayphn.org.au/community/multicultural-health/
mailto:multicultural%40murrayphn.org.au?subject=

